
Reittien 
kehittämiswebinaarisarja

Viestintä



WEBINAARISARJA

Turvallisuus 7.9.2021 klo. 9:00-9:30
Reittien kävijämäärät ja merkitys on kasvanut, mutta onko turvallisuus pysynyt kasvussa mukana? 
Turvallisuus on tekoja, mutta se vaatii ymmärrystä riskiajattelusta. Tässä webinaarissa kerromme miten 
huomioit turvallisuuden sekä omasta että käyttäjän näkökulmasta.

Opastus 14.9.2021 klo. 9:00-9:30
Reittien opastus on asiakaskokemuksen kannalta yksi tärkeimmistä huomioitavista asioista. Toimivan 
opastuskokonaisuuden toteuttaminen on helppoa ja kustannustehokasta, kun suunnitteluvaiheessa 
osataan huomioida oikeat asiat. Tule kuuntelemaan vinkit asiakaslähtöisen opastuksen toteuttamiseen.

Viestintä 21.9.2021 klo. 9:00-9:30
Asiakkaan kannalta reitti on olemassa vasta, kun se saadaan asiakkaan tietoisuuteen. Hyvin toteutettu 
viestintä antaa kattavat tiedot erilaisten asiakkaiden tarpeisiin. Tässä webinaarissa kerromme millaiset 
asiat ovat tärkeimpiä reiteistä viestittäessä.

Esteettömyys 28.9.2021 klo. 9:00-9:30
Esteettömiä palveluja tarvitsee n. 15 % maailman väestöstä (WHO 2011). Tämä koko ajan kasvava 
käyttäjäryhmä kannattaa huomioida jo reittien ja kohteiden suunnitteluvaiheessa. Tässä webinaarissa 
saat lyhyen opastuksen mitä tulee tietää ja mistä saat lisätietoa suunnitteluun.



1. Tietoisuuden ja kiinnostuksen herättäminen

2. Asiakas löytää tarvittavat ennakkotiedot

3. Rakentaa alueen tunnettuutta luontomatkailukohteena

4. Hyvin tehty reittitieto toimii valmiina 

markkinointimateriaalina
MIKSI



1. Valitse kärkireitit

2. Tuota laadukas ja erilaisille käyttäjille toimiva sisältö

3. Panosta valokuviin

4. Tuo reitti esiin monessa kanavassa

5. Mahdollista käyttäjäpalaute ja vuorovaikutus
MITÄ JA MITEN?



MITÄ JA MITEN?

www.yllas.fi/aktiviteetit/yllaksen-reitit.html
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Ylläksen sivuilla näkyy sekä 
omat että Metsähallituksen 
reitit

Luontoon.fi -sivuilla näkyy 
Metsähallituksen omat reitit

Ylläksen yritysten sivuilla 
näytetään sekä 
Metsähallituksen että 
Ylläksen reittejä.

MITÄ JA MITEN?



1. Tutustu miten muualla viestitään reiteistä ja 

millaisia toimivia malleja on olemassa

2. Määritä kenelle viestintää tehdään

3. Hyödynnä valmiita alustoja

4. Tee yhteistyötä
MITEN 

ETEENPÄIN?



1. Inspiroi

2. Panosta sisällöntuotantoon  - Tarjoa tarvittavat 

tiedot selkeästi käytettävässä muodossa

3. Nosta reittisisällöt esiin

4. Tarjoa mahdollisuus palautteeseen ja 

vuorovaikutukseen

YHTEENVETO



1. Reittien sisällöntuotanto ja sisällöntuotannon 

koulutukset

2. Outdooractive alusta reittien viestintään

3. Markkinointikampanjat

AUTAMME 

ETEENPÄIN

Lisätiedot 
Johannes Sipponen
Ellare Oy
johannes.sipponen@ellare.fi
040 735 2748

mailto:johannes.sipponen@ellare.fi


1. Mitä on hyvä reittitieto, Ellare Oy

VINKKEJÄ JA 

LINKKEJÄ

https://www.ellare.fi/blogi/mita-on-hyva-reittitieto

